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eDrawings Pro 모바일 도입을 통한 현장 대응력 및 업무 효율성 강화

방안 보고서

반도체 검사장비 엔지니어의 출장지 업무 환경을 개선하기 위해 eDrawings Pro 모바일 버전 도입의 필요성과

기대 효과를 분석합니다. 종이 도면의 물리적 한계를 극복하고, 현장에서의 실시간 3D 모델 조작 및 정밀 측정을 통한

고객사 대응력 강화 전략을 제시합니다.

개요 및 배경

1.1. 반도체 검사 장비 산업의 특수성과 현장 엔지니어링 환경

현대 반도체 산업은 HBM(High Bandwidth Memory), FC-BGA(Flip Chip Ball Grid Array) 등 초미세·고단 적층

구조를 가진 차세대 패키징 기술로 급격히 이동하고 있습니다 [출처: 분석_크레셈CRESSEM20260509001.pdf].

이러한 기술적 진보는 검사 장비의 정밀도를 극도로 높여야 함을 의미하며, 이에 따라 장비를 운용하고 유지보수하는

현장 엔지니어의 역할 또한 단순 조작을 넘어 설계 데이터에 기반한 정밀한 기술 대응으로 확장되고 있습니다.

특히 (주)크레셈의 주력 제품군인 HBM 및 2.5D/3D 적층 구조 검사 장비는 미세한 TSV(Through Silicon Via)

연결성, Die-to-Die 정렬 상태, 그리고 Warpage(휨) 측정 등 매우 민감한 파라미터를 다룹니다 [출처:

분석_크레셈CRESSEM20260509001.pdf]. 이러한 고정밀 장비의 셋업(Setup) 및 트러블슈팅(Troubleshooting)

과정에서 엔지니어는 장비의 기구적 구조와 설계 의도를 완벽하게 이해하고 있어야 하며, 이를 뒷받침하는 가장

핵심적인 도구는 설계 도면(CAD Data)입니다.

1.2. 현장 업무 수행 시 발생하는 물리적·기술적 페인 포인트(Pain Points)

현재 크레셈의 현장 엔지니어들이 고객사(SK하이닉스, LG이노텍, 대덕전자 등) 현장 및 출장지에서 업무를 수행할

때 직면하는 가장 큰 문제점은 '설계 정보에 대한 접근성 저하'와 '물리적 휴대성 결여'로 요약됩니다.

첫째, 도면 휴대 및 관리의 물리적 불편함입니다.

전통적인 방식에 의존할 경우, 현장에서 복잡한 기구 구조를 확인하기 위해서는 대형 사이즈의 종이 도면(Paper

Drawing)을 출력하여 휴대해야 합니다. 이는 엔지니어의 이동성을 심각하게 저해할 뿐만 아니라, 반도체

클린룸(Clean Room)이나 협소한 장비 내부 환경에서 도면을 펼쳐 확인하는 과정에서 도면의 분실, 오염, 혹은

훼손(습기, 유류 등에 의한) 위험을 상시 내포하고 있습니다. 이는 단순한 불편함을 넘어, 잘못된 도면 참조로 인한

장비 오작동 및 물리적 사고로 이어질 수 있는 잠재적 리스크입니다.

둘째, 설계 데이터와 현장 간의 심각한 정보 격차(Information Gap)입니다.

현장에서 장비의 특정 부위(예: 광학 엔진의 정밀 조명 위치, 스테이지 구동축의 간섭 구간 등)에 대한 긴급한

확인이 필요할 때, 엔지니어는 사무실의 데스크톱 기반 CAD 소프트웨어에 접근할 수 없는 환경에 놓이게 됩니다.

이로 인해 발생하는 정보 격차는 다음과 같은 연쇄적인 문제를 야기합니다.

• 대응 지연(Response Delay): 현장에서 즉각적인 판단이 불가능하여, 사무실의 설계 담당자에게 전화를 걸어

수치를 묻거나, 사무실로 복귀하여 데이터를 확인한 뒤 다시 현장으로 이동해야 하는 비효율적인 업무 루프가

발생합니다.

• 의사결정 오류: 설계 의도를 정확히 파악하지 못한 상태에서 추측에 의존한 조치가 이루어질 경우, 고가의 검사

장비에 치명적인 손상을 입히거나 수율(Yield) 관리 데이터에 왜곡을 줄 수 있습니다.

셋째, 실시간 협업 체계의 부재입니다.
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현장에서 발견된 특이 사항이나 설계 변경(Engineering Change Order, ECO) 사항을 설계팀에 전달할 때, 텍날

중심의 보고나 저해상도 사진 전송 방식은 입체적인 형상 정보를 전달하기에 역부족입니다. 3D 모델의 특정

단면(Section)이나 정밀한 치수(Dimension) 정보를 실시간으로 공유할 수 있는 디지털 협업 도구의 부재는,

설계-제조-현장 간의 피드백 루프를 느리게 만드는 핵심 원인이 되고 있습니다.

1.3. 보고서의 목적 및 방향성

본 보고서는 이러한 현장 엔지니어의 업무적 한계를 극복하고, 크레셈의 기술 경쟁력을 현장 대응력으로

전이시키기 위한 전략적 솔루션으로 'eDrawings Pro 모바일 환경 도입'을 제안하고자 합니다.

단순히 도면을 디지털화하는 것을 넘어, 3D 모델의 자유로운 조작, 정밀 측정, 그리고 실시간 마크업(Markup)

기능을 갖춘 모바일 기반의 엔지니어링 워크플로우를 구축함으로써, '현장 중심의 스마트 엔지니어링(Field-Centric

Smart Engineering)' 체계를 확립하는 것을 최종 목표로 합니다. 이를 통해 고객사 대응 시간(Lead-time)을

획기적으로 단축하고, 설계 데이터의 보안성을 유지하면서도 협업의 밀도를 높이는 구체적인 방안을 제시할

것입니다.

현행 업무 프로세스의 한계 분석

현재 크레셈(CRESSEM)의 엔지니어들이 고객사(SK하이닉스, LG이노텍, 대덕전자 등) 현장에서 수행하는 검사 및

대응 프로세스는 물리적 도면(Paper Drawing)과 데스크톱 기반의 설계 데이터 확인 방식에 과도하게 의존하고

있습니다. 이러한 방식은 고정밀 반도체 패키징(HBM, FC-BGA 등) 검사 장비를 다루는 기술 집약적 업무 환경에서

다음과 같은 구조적 한계와 리스크를 야기하고 있습니다.

1. 물리적 도면(Paper Drawing) 운용의 리스크 및 관리적 한계

현장 엔지니어가 대형 도면을 출력하여 휴대하는 방식은 근본적으로 관리 효율성을 저해합니다.

• 훼손 및 분실 위험: 반도체 클린룸(Cleanroom)이나 장비 유지보수 현장은 다양한 화학 물질, 유기물, 그리고

물리적 충격에 노출되어 있습니다. 종이 도면은 습기나 오염에 취약하여 가독성이 급격히 떨어지며, 분실 시 해당

장비의 설계 이력을 즉각적으로 확인할 수 없는 치명적인 공백이 발생합니다.

• 물리적 휴대성 저하: HBM 적층 구조나 FC-BGA의 미세 회로 패턴을 확인하기 위해서는 대형 규격의 도면이

필수적입니다. 이를 대량으로 휴대하는 것은 엔지니어의 기동성을 저하시키며, 출장 시 준비 과정에서의 불필요한

행정적 비용을 발생시킵니다.

2. 데이터 보안 및 정보 유출 취약성

설계 데이터는 기업의 핵심 자산이자 고객사와의 보안 계약(NDA)이 직결된 민감 정보입니다.

• 비공식적 공유 채널 사용: 현장에서 급하게 치수나 형상을 확인해야 할 경우, 엔지니어들이 보안이 검증되지

않은 개인용 메신저나 이메일을 통해 원본 CAD 파일을 전송하는 사례가 발생할 수 있습니다. 이는 원본 파일의

유출 가능성을 높일 뿐만 아니라, 고객사의 설계 자산이 외부로 노출될 수 있는 심각한 보안 리스크를 내포하고

있습니다.

• 버전 관리(Version Control) 실패: 종이 도면이나 개별적으로 전송된 파일은 최신 설계 변경 사항(ECO,

Engineering Change Order)이 즉각 반영되지 않을 확률이 높습니다. 구버전 도면을 기준으로 현장 조치를

수행할 경우, 장비의 오작동이나 고객사 공정상의 불량(Defect)을 유발하는 원인이 됩니다.

3. 데스크톱 중심 협업 모델에 따른 대응 지연(Response Lag)

현재의 협업 구조는 '현장 문제 발생 → 사무실 복귀 또는 원격 문의 → 설계 데이터 확인 → 피드백 전달'이라는

선형적이고 분절된 단계를 거칩니다.
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• 의사결정 병목 현상: 현장에서 발생한 미세한 정렬 오류(Misalignment)나 휨(Warpage) 문제를 해결하기 위해

설계팀의 판단이 필요할 때, 엔지니어가 사무실의 데스크톱 환경에 접속하거나 직접 복귀해야만 정확한 3D 모델

검토가 가능합니다. 이러한 물리적·시간적 단절은 고객사의 생산 라인 정지 시간(Downtime)을 연장시키며, 이는

곧 크레셈의 서비스 신뢰도 하락으로 이어집니다.

• 정보의 비대칭성: 현장에서 관찰되는 실물 형상과 데스크톱 상의 2D 도면 사이에는 시각적 간극이 존재합니다.

3D 입체 정보를 실시간으로 확인하지 못하는 상태에서 이루어지는 텍스트 중심의 보고는 설계팀에 왜곡된 정보를

전달할 위험이 크며, 이는 결국 재방문이나 중복 작업을 유발하는 비효율을 초래합니다.

그림 1. 현행 업무 프로세스 상의 리스크 흐름도

현장 대응력 강화 시나리오

eDrawings Pro 모바일 솔루션 도입은 단순히 도면을 디지털화하는 것을 넘어, 반도체 검사 장비의 셋업(Setup)

및 유지보수(Maintenance) 과정에서 발생하는 '정보의 공백 시간(Information Gap Time)'을 제로화하는 것을

목표로 합니다. 특히 HBM(High Bandwidth Memory)이나 FC-BGA와 같은 초정밀 패키징 검사 장비는 미세한

공차(Tolerance) 차이가 수율에 직결되므로, 현장에서의 즉각적인 데이터 검증 능력이 필수적입니다. 다음은 실제

현장에서 발생할 수 있는 두 가지 핵심 시나리오를 통해 eDrawings Pro가 어떻게 실질적인 대응력을 강화하는지

분석합니다.

시나리오 1: 긴급 치수 확인 및 부품 간섭 검증 (Real-time Dimension Verification)

[상황 발생]

고객사(예: SK하이닉스, LG이노텍)의 클린룸(Cleanroom) 내에서 신규 검사 장비의 기구부 조립 중, 특정

스테이지(Stage)와 광학 엔진(Optical Engine) 사이의 간격이 설계 도면상의 수치와 미세하게 상이하여 조립이

진행되지 못하는 긴급 상황이 발생합니다. 기존 방식대로라면 엔지니어는 조립을 중단하고 사무실로 복귀하거나,

담당 설계자에게 전화를 걸어 수치를 물어보고 확인을 기다려야 하므로 최소 30분 이상의 가동 중단(Downtime)이

불가피합니다.

[eDrawings Pro 기반 대응 프로세스]

1. 즉각적인 3D 모델 호출: 엔지니어는 현장에서 즉시 태블릿을 통해 해당 장비의 최신 3D 어셈블리(Assembly)

파일을 호출합니다.

2. 정밀 측정 도구(Measurement Tool) 활용: eDrawings Pro의 전문 측정 기능을 사용하여, 현재 조립 중인

부품의 좌표계와 설계상의 치수를 모바일 화면 상에서 직접 비교합니다. 단순히 2D 도면의 수치를 읽는 것이 아니라,
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3D 모델 상에서 두 부품 사이의 최단 거리, 각도, 직경 등을 직접 측정하여 실제 물리적 상태와 설계 데이터 간의

오차를 즉각 산출합니다.

3. 단면 절단(Section View)을 통한 내부 간섭 확인: 육안으로 확인이 불가능한 내부 배선(Wiring)이나 소형

센서의 위치를 확인하기 위해, 모바일 환경에서 단면 절단 기능을 실행합니다. 이를 통해 부품이 겉으로는 조립된

것처럼 보여도 내부에서 미세하게 간섭(Interference)을 일으키고 있는지 입체적으로 검증합니다.

4. 결과 도출: 엔지니어는 측정된 수치와 간섭 여부를 확인한 후, 이것이 실제 조립 불량인지 혹은 설계상의 공차

범위 내에 있는 것인지를 현장에서 즉시 판단하여 조립 지속 여부를 결정합니다.

시나리오 2: 설계 변경 사항(ECN)의 실시간 반영 및 검증 (Real-time Design Change Response)

[상황 발생]

장비 양산 과정에서 특정 부품의 수급 문제로 인해 설계팀에서 긴급하게 부품 사양을 변경하거나, 검사 정밀도를

높이기 위해 광학계의 위치를 조정하는 설계 변경(Engineering Change Notice, ECN)이 발생했습니다. 이 변경

사항이 현장 엔지니어에게 실시간으로 전달되지 않거나, 엔지니어가 구버전의 종이 도면을 참조하여 작업을 수행할

경우, 잘못된 부품 장착으로 인한 장비 파손이나 검사 정밀도 저하라는 치명적인 리스크가 발생합니다.

[eDrawings Pro 기반 대응 프로세스]

1. 클라우드 기반 최신 데이터 동기화: 설계팀에서 수정 완료된 .edrw 또는 .easm 파일을 서버에 업로드함과

동시에, 현장의 엔지니어는 모바일 기기를 통해 변경된 최신 버전의 모델을 즉시 다운로드합니다.

2. 변경점(Change Point) 시각적 식별: eDrawings Pro의 시각화 기능을 활용하여, 이전 버전과 비교했을 때 어떤

부품의 형상이 변했는지, 혹은 어떤 좌표계가 이동했는지를 3D 모델 상에서 직관적으로 파악합니다.

3. 현장 마크업(Markup) 및 피드백 루프: 변경된 설계가 실제 현장의 설치 환경(예: 고객사 랙(Rack) 구조, 케이블

경로 등)과 충돌하지 않는지 검토합니다. 만약 설계 변경 사항이 현장 설치에 부적합하다고 판단될 경우, 엔지니어는

3D 모델 위에 직접 마크업(주석, 화살표, 색상 표시 등)을 하여 문제 지점을 표시합니다.

4. 양방향 협업 가속화: 작성된 마크업 데이터는 즉시 설계팀으로 전송됩니다. 설계팀은 엔지니어가 현장에서 찍은

사진과 3D 모델 상의 마크업을 결합하여 검토함으로써, 별도의 긴 설명 없이도 "현장에서 왜 이 설계가 적용될 수

없는지"를 완벽하게 이해하고 즉각적인 재설계 또는 현장 가이드를 제공할 수 있습니다.

[요약: 대응 프로세스 비교]

구분
기존 프로세스

(Manual/Paper)

eDrawings Pro 도입 후

(Digital/Mobile)
개선 효과

치수 확인 방식 2D 도면 대조 및 전화 문의
3D 모델 직접 측정

(Measurement)
정확도 향상 및 시간 단축

간섭 검증 육안 확인 또는 조립 후 발견
단면 절단(Section View)

활용
사전 예방을 통한 사고 방지

설계 변경 대응 구버전 도면 사용 리스크 존재 실시간 최신 버전 동기화 오조립 및 재작업 방지

설계팀 소통 전화/메일 중심의 텍스트 설명
3D 마크업 기반 시각적

피드백
커뮤니케이션 오류 최소화

표 1. 요약: 대응 프로세스 비교
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협업 및 데이터 관리 최적화

반도체 검사 장비 산업은 설계 데이터의 보안성이 극도로 높으며, 동시에 현장 엔지니어와 설계팀 간의 정밀한

데이터 교환이 필수적인 환경입니다. eDrawings Pro 모바일 도입은 단순한 뷰어의 확장을 넘어, 경량화된 전용

포맷을 활용한 보안 체계 구축과 시각적 마크업(Markup)을 통한 협업 프로세스의 혁신을 의미합니다.

1. 경량화 파일 포맷(.edrw / .easm)을 통한 데이터 효율성 및 보안 강화

기존의 CAD 협업 방식에서 가장 큰 병목 현상은 원본 설계 파일(Native CAD Files)의 대용량화와 보안

취약성입니다. SolidWorks, CATIA 등 설계 소프트웨어에서 생성된 원본 파일은 수백 MB에서 수 GB에 이르는

용량을 가지며, 이를 현장 엔지니어에게 전송하거나 모바일 기기에서 구동하는 것은 통신 부하와 기기 성능 저하를

야기합니다.

1.1. 데이터 경량화 및 전송 속도 최적화 (Lightweight Format)

eDrawings Pro는 원본 설계 데이터의 기하학적 형상(Geometry)과 속성(Properties)을 유지하면서도 용량을

획기적으로 줄인 전용 포맷인 `.edrw`(2D 도면) 및 `.easm`(3D 어셈블리)을 사용합니다.

• 데이터 압축 효율: 원본 파일 대비 수십 배 이상의 압축률을 제공하여, 현장의 불안정한 네트워크 환경에서도

대규모 어셈블리 데이터를 지연 없이 다운로드할 수 있습니다.

• 리소스 최적화: 모바일 기기의 GPU(Graphics Processing Unit) 리소스를 효율적으로 사용하여, 복잡한 검사

장비의 다단 적층 구조나 미세 부품들을 끊김 없이(Lag-free) 렌더링할 수 있습니다.

1.2. 설계 자산 보호 및 보안 관리 (Intellectual Property Protection)

반도체 장비의 핵심은 독자적인 메커니즘과 정밀 설계에 있습니다. 원본 파일을 외부로 반출하는 것은 설계

히스토리, 파라미터, 제약 조건(Constraints) 등 핵심 기술 정보가 노출될 위험을 수반합니다.

• 정보 격리(Information Isolation): eDrawings Pro 포맷은 모델의 시각적 형상과 측정에 필요한 데이터는

유지하되, 설계의 근간이 되는 히스토리 데이터나 수정 가능한 파라미터 정보는 제거합니다. 이를 통해 현장

엔지니어는 '필요한 정보'만을 확인하고, 설계팀은 '핵심 자산'을 안전하게 보호할 수 있습니다.

• 접근 제어: 모바일 환경에서 전용 포맷을 활용함으로써, 비인가자가 원본 CAD 소프트웨어를 통해 데이터를

임의로 수정하거나 재설계하는 리스크를 원천적으로 차단합니다.

2. 시각적 마크업(Markup)을 활용한 실시간 협업 프로세스 혁신

현장 엔지니어가 고객사(SK하이닉스, LG이노텍 등)의 팹(Fab) 내에서 직면하는 문제는 대부분 텍스트만으로는

설명하기 어려운 '기하학적 불일치'나 '물리적 간섭'입니다. eDrawings Pro의 마크업 기능은 이러한 소통의 오류를

최소화합니다.

2.1. 직관적인 문제 지점 식별 및 공유

현장에서 장비 설치 또는 유지보수 중 설계와 다른 물리적 현상이 발견될 경우, 엔지니어는 모바일 태블릿을

사용하여 즉각적인 피드백을 생성할 수 있습니다.

• 3D 마크업 기능: 3D 모델 상의 특정 좌표나 부품 표면에 화살표, 텍스트 박스, 원형 강조 등을 사용하여 문제

지점을 명확히 표시할 수 있습니다. 예를 들어, "HBM 적층부의 특정 위치에서 간섭 발생"이라는 모호한 설명 대신,

모델 상의 정확한 접촉면에 마크업을 남겨 전달할 수 있습니다.

• 스냅샷 및 주석 결합: 현장에서 촬영한 실제 장비 사진과 eDrawings의 3D 모델을 비교하며 주석을 다는 방식의

협업이 가능해져, 설계팀은 현장 상황을 마치 눈앞에서 보는 듯한 높은 이해도를 갖게 됩니다.

2.2. 설계-현장 간 피드백 루프(Feedback Loop) 단축
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기존에는 현장 이슈 발생 시 [현장 사진 촬영 → PC로 전송 → 보고서 작성 → 설계팀 전달]의 복잡한 단계를

거쳤으나, eDrawings Pro 도입 시에는 다음과 같은 프로세스로 단축됩니다.

1. 현장 이슈 발견: 엔지니어가 모바일 기기로 3D 모델 확인 및 문제 부위 마크업.

2. 즉시 전송: 마크업이 포함된 경량화 파일(.easm)을 이메일이나 사내 협업 툴을 통해 설계팀으로 즉시 공유.

3. 실시간 검토: 설계팀은 수신된 파일을 즉시 열어 마크업된 위치의 설계 데이터를 검토하고 수정 방향 결정.

3. 협업 및 데이터 관리 최적화 비교 요약

비교 항목
기존 협업 방식 (Legacy

Process)

eDrawings Pro 기반 혁신

(Optimized Process)
기대 효과

파일 형식
대용량 원본 CAD 파일

(Native)

경량화 전용 포맷 (.edrw,

.easm)

데이터 전송 및 로딩 속도

극대화

보안 수준
설계 히스토리 및 파라미터

노출 위험
시각적 형상 중심의 정보 격리 핵심 설계 자산(IP) 보호 강화

소통 방식
텍스트 및 2D 사진 위주의

설명

3D 모델 상의 직접적인

마크업

커뮤니케이션 오류 및 오해

방지

데이터 정합성
구버전/신버전 혼용 및 관리

어려움

최신 버전의 경량 모델 실시간

공유

설계 변경 사항의 즉각적 현장

반영

협업 속도
보고서 작성 및 승인 절차로

인한 지연

현장 즉시 마크업 및 실시간

전송

Troubleshooting 리드타임

단축

표 2. 협업 및 데이터 관리 최적화 비교 요약

결론적으로, eDrawings Pro 모바일 도입은 단순히 도면을 보는 도구를 바꾸는 것이 아니라, 보안이 담보된 경량

데이터를 매개로 설계팀과 현장 엔지니어가 하나의 디지털 트윈(Digital Twin) 환경에서 실시간으로 소통하는

고도화된 협업 생태계를 구축하는 핵심 전략입니다. 이를 통해 크레셈은 고객사 대응의 정확도를 높이고, 설계 변경에

따른 현장 혼선을 최소화하여 전체적인 운영 효율성을 극대화할 수 있습니다.

도입 전후 비교 분석 (ROI)

eDrawings Pro 모바일 솔루션 도입에 따른 기대 효과를 분석하기 위해, 기존의 아날로그 및 데스크톱 중심 업무

방식과 도입 후의 모바일 기반 엔지니어링 환경을 물리적(Physical), 시간적(Temporal), 비용적(Financial) 측면에서

다각도로 비교 분석하였습니다. 본 분석은 단순한 도구의 변화를 넘어, 현장 대응력(Field Responsiveness) 극대화와

운영 효율성(Operational Efficiency) 제고를 통한 실질적인 투자 수익률(ROI) 산출에 목적을 둡니다.

1. 정량적·정성적 비교 분석 매트릭스

도입 전후의 변화를 핵심 지표(KPI) 중심으로 비교한 결과는 다음과 같습니다.

분석 차원 구분
기존 방식 (As-Is:

Paper & Desktop)

도입 후 (To-Be:

eDrawings Pro

Mobile)

기대 효과 (Expected

Impact)
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물리적 측면 (Physical) 휴대성 및 관리

대형 도면(A0~A1)

출력물 및 두꺼운 설계

서적 휴대 필요. 분실

및 훼손(오염, 습기)

위험 상존.

태블릿 및 스마트폰 등

경량 모바일 디바이스

1대로 수만 장의

3D/2D 데이터 통합

관리.

물리적 리스크 제거 및

기동성 확보

데이터 가독성

2D 평면 도면 위주의

확인. 복잡한 3D

형상은 육안 추측 또는

사무실 복귀 후 확인

필요.

고해상도 디스플레이를

통한 3D 모델 회전,

단면 절단(Section

View) 및 실시간

렌더링 확인.

시각적 정확도 및

이해도 극대화

시간적 측면

(Temporal)
현장 대응 속도

긴급 치수 확인 시

사무실 복귀 또는

설계팀 전화 문의 필수.

대응 지연(Lead-time)

발생.

현장에서 즉각적인

정밀

측정(Measurement)

및 모델 조작을 통한

실시간 데이터 확인.

Lead-time 단축 및

고객 대응력 강화

협업 프로세스

문제 발견 시 사진 촬영

후 메일/메신저로 설명.

텍텍스트 중심의

불명확한

커뮤니케이션.

3D 모델 상 직접

마크업(Markup) 및

스냅샷 공유를 통한

직관적 피드백 전달.

커뮤니케이션 오류 및

재작업 시간 감소

비용적 측면

(Financial)
직접 비용

도면 출력 비용(용지,

토너), 도면 보관 및

운반 비용, 물리적 문서

관리 인건비.

소프트웨어 라이선스

비용 및 모바일

디바이스 구매 비용.

소모품 비용 절감 및

자산 디지털화

간접 비용

정보 격차로 인한

오작동/오설치 비용,

대응 지연에 따른

고객사 신뢰도 하락 및

기회비용.

데이터 동기화를 통한

최신 설계 반영 및 설계

오류 조기 발견을 통한

수율(Yield) 보호.

운영 손실(Loss) 방지

및 고객 락인(Lock-in)

표 3. 정량적·정성적 비교 분석 매트릭스

2. 세부 영역별 심층 분석 (Deep Dive)

#### 2.1. 물리적 자산의 디지털 전환 및 리스크 관리 (Physical Asset Transformation)

기존의 종이 도면 기반 환경은 반도체 검사 장비와 같이 정밀도가 생명인 산업군에서 치명적인 리스크를 내포하고

있습니다. 현장 엔지니어가 대형 도면을 휴대할 경우, 물리적인 부피와 무게로 인해 이동성이 제한될 뿐만 아니라,

현장의 분진, 유기 용제, 습기 등에 노출되어 도면의 가독성이 저하되거나 데이터가 훼손될 가능성이 매우 높습니다.

eDrawings Pro 모바일 도입은 이러한 물리적 제약을 완전히 제거합니다. 모든 설계 자산은 경량화된 전용 포맷인

`.edrw` 및 `.easm` 형태로 디지털화되어 모바일 디바이스 내에 안전하게 저장됩니다. 이는 단순한 '종이의 제거'를

넘어, 설계 데이터의 무결성(Integrity)을 현장까지 그대로 유지하며 전달할 수 있음을 의미합니다. 또한, 클라우드

또는 사내 서버와의 실시간 동기화를 통해, 설계 변경(Engineering Change) 사항이 발생했을 때 현장에서 구버전

도면을 사용하여 발생할 수 있는 오설치 및 장비 오작동 리스크를 원천 차단합니다.
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#### 2.2. 시간 효율성 및 엔지니어링 리드타임 최적화 (Temporal Efficiency & Lead-time Optimization)

반도체 제조 공정의 긴박함 속에서 고객사(SK하이닉스, LG이노텍 등)의 요구사항에 대한 즉각적인 피드백은

기업의 경쟁력을 결정짓는 핵심 요소입니다. 기존 방식에서는 현장에서 의문점이 발생할 경우, 엔지니어가 사무실로

복귀하거나 설계팀에 전화를 걸어 도면을 확인해야 하는 '정보의 단절(Information Gap)' 구간이 반드시

발생합니다. 이 구간에서 발생하는 시간적 손실은 곧 고객사의 생산 라인 가동 효율과 직결됩니다.

eDrawings Pro의 정밀 측정(Measurement) 기능은 이 단절을 메우는 핵심 기술입니다. 엔지니어는 현장에서

별도의 측정 도구 없이도 모바일 기기 상에서 부품 간의 간격, 구멍의 직경, 조립체의 정렬 상태 등을 μm 단위의

정밀도를 목표로 확인(단, 기기 센서 및 모델 해상도에 의존)할 수 있습니다. 또한, 복잡한 3D 구조물 내부의 결합

상태를 확인하기 위해 단면 절단(Section View) 기능을 활용함으로써, 육안으로 확인 불가능한 영역에 대한 판단을

현장에서 즉시 내릴 수 있습니다. 이는 불필요한 이동 시간을 제거하고, 문제 해결을 위한 의사결정

리드타임(Decision-making Lead-time)을 획기적으로 단축시킵니다.

#### 2.3. 비용 구조의 혁신 및 ROI 극대화 (Financial Innovation & ROI Maximization)

비용 측면에서의 ROI는 단기적인 소모품 절감액보다, 장기적인 운영 손실 방지(Loss Prevention) 측면에서 훨씬

거대한 가치를 창출합니다.

1. 직접 비용(Direct Cost) 절감: 매달 발생하는 대형 도면 출력 비용, 도면 보관을 위한 물리적 공간 비용, 그리고

도면 관리 인력의 행정적 업무 시간을 수치화할 경우, 도입 1년 이내에 소프트웨어 라이선스 비용을 상쇄할 수 있는

수준의 절감이 가능할 것으로 추정됩니다.

2. 간접 비용(Indirect Cost) 및 기회비용 방지: 가장 중요한 지점입니다. 현장에서의 잘못된 도면 해석으로 인해

고가의 반도체 검사 장비 부품을 잘못 조립하거나, 설계 변경 사항을 인지하지 못해 발생하는 재작업(Rework) 비용은

막대합니다. 또한, 고객사 현장에서의 대응 지연으로 인해 발생하는 신뢰도 저하는 향후 수주 기회 상실이라는 거대한

경제적 손실로 이어집니다. eDrawings Pro는 마크업(Markup) 및 실시간 공유 기능을 통해 설계팀과 현장 엔지니어

간의 '시각적 언어'를 통일함으로써, 커뮤니케이션 오류로 인한 재작업률을 최소화하고 고객사의 수율(Yield) 향상에

기여하는 파트너로서의 입지를 공고히 합니다.

3. 종합 결론

결론적으로 eDrawings Pro 모바일 도입은 단순한 '도면 보기 도구'의 도입이 아닙니다. 이는 [물리적 리스크

최소화 → 실시간 대응력 확보 → 협업 정확도 향상 → 고객 신뢰도 및 수율 기여]로 이어지는 선순환 구조를 구축하는

전략적 프로세스 혁신입니다. 초기 라이선스 및 디바이스 투자 비용 대비, 현장에서 발생하는 오류 비용 절감과 대응

속도 향상에 따른 무형의 가치를 고려할 때, 본 솔루션의 도입은 매우 높은 ROI를 제공할 것으로 확신합니다.

결론 및 제언

본 보고서에서 분석한 바와 같이, eDrawings Pro 모바일 솔루션의 도입은 단순히 도면을 확인하는 도구를

교체하는 차원을 넘어, 크레셈(CRESSEM)의 엔지니어링 역량을 현장 중심으로 재편하는 디지털 전환(Digital

Transformation)의 핵심 전략입니다.

현재 반도체 후공정(Advanced Packaging) 시장은 HBM4 및 Hybrid Bonding 기술의 도입과 함께 검사

난이도가 기하급수적으로 상승하고 있습니다. 이러한 기술적 변곡점에서는 현장에서 발생하는 미세한 데이터의

오차나 설계 변경 사항에 얼마나 신속하고 정확하게 대응하느냐가 곧 고객사(SK하이닉스, LG이노텍 등)의

수율(Yield) 및 신뢰도와 직결됩니다. 따라서 기존의 종이 도면 중심, 데스크톱 기반의 경직된 업무 프로세스에서

탈피하여, 언제 어디서나 정밀한 3D 데이터를 핸들링할 수 있는 현장 중심(Field-centric)의 환경을 구축하는 것이

시급합니다.

eDrawings Pro 모바일 도입을 통해 기대할 수 있는 가치는 다음과 같이 요약됩니다.
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첫째, 엔지니어링 전문성의 현장 전이입니다. 설계실의 고성능 워크스테이션에서만 가능했던 3D 모델 조작, 단면

절단(Section View), 정밀 측정(Measurement) 기능을 현장에서 즉각적으로 수행함으로써, 엔지니어의 판단

착오를 최소화하고 기술적 대응의 질을 높일 수 있습니다.

둘째, 협업 프로세스의 가속화입니다. 경량화된 전용 포맷(.edrw)을 활용한 보안 유지와 모바일 마크업(Markup)

기능을 통한 실시간 피드백 루프는 설계팀과 현장 간의 정보 격차를 해소하고, 문제 해결을 위한 리드

타임(Lead-time)을 획기적으로 단축할 것입니다.

셋째, 전략적 투자(Strategic Investment)로서의 가치입니다. 초기 소프트웨어 도입 비용은 발생하나, 도면 관리

비용 절감, 데이터 보안 사고 예방, 그리고 무엇보다 고객사의 긴급 요구사항에 대한 대응력 강화를 통해 얻게 될

유무형의 이익은 그 비용을 상회할 것으로 판단됩니다.

결론적으로, 크레셈이 차세대 반도체 검사 장비 시장의 글로벌 리더로서 입지를 공고히 하기 위해서는, 하드웨어의

정밀도만큼이나 이를 운용하는 소프트웨어 및 데이터 관리 인프라의 유연성이 뒷받침되어야 합니다. 이에 본

보고서는 현장 엔지니어의 업무 몰입도를 높이고 고객사 대응 경쟁력을 극대화하기 위해 eDrawings Pro 모바일

솔루션의 전사적 도입을 강력히 권고합니다.


